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VIPCON und FScon - eine bewahrte Partnerschaft

VIPCON ist das international erfahrene Beratungshaus fiir alle Fragen rund um das Thema Business Service Management. VIPCON hat sich, als lang-
jahriger Partner der marktflihrenden Hersteller, eine flihrende Rolle in diesem Markt erarbeitet. Sie greifen auf eine umfangreiche Erfahrung in der
Beratung und Implementierung von zahlreichen internationalen Projekten zurtick, die ihnen helfen, die richtige Losung auch fir lhre Kunden

zu finden. Das umfangreiches Angebot aus Services und Dienstleistungen runden das Portfolio fir ein erfolgreiches Business Service Management ab.

Die FScon AG als bundesweit aktiver Dienstleister berat und begleitet sie beim Aufbau einer optimal auf lhr Business zugeschnittenen Mobilfunk-,
Telefonie- und/oder Internetlésung. Unser Fokus liegt dabei auf kleinen wie auch mittelstandischen Unternehmen

Bei der VIPCON lag der Fokus auf der Analyse der Mobilfunkvertrage und der Anpassung der Konditionen und der standigen Priifung, Anpassung und
Optimierung der Tarife, abgestimmt auf das Nutzungsverhalten der Mitarbeiter.

Cornelia Kunz (CFO, VIPCON GmbH & Co. KG)
,Seit wir mit der FSCon AG zusammenarbeiten, haben wir unsere Telefonkosten durch Tarif-anpassungen in erheblichem MalSe reduziert.
Aber das alleine macht die gute Zusammenarbeit nicht aus. Ich muss nicht mit anonymen CallCenter Mitarbeitern zusammenarbeiten,

sondern habe meinen direkten Ansprechpartner, der mir mit Rat und Tat zur Seite steht.
Esist alles einfacher und iiberschaubarer geworden — ganz nach dem Motto von FScon ,.enjoying communication” Ich kann und werde

1“

die FScon immer gerne weiterempfehlen!

Weitere Informationen: FScon® AG, Thomas Oehring, Ringstral3e 2, 82223 Eichenau, Telefon: 08141 62 577-6, thomas.oehring@fscon.de
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